
ПРИЛОЖЕНИЕ DAVE

Политика обработки персональных данных

Коротко и по-честному: мы собираем минимум данных — только то, без

чего приложение не работает. Карты ваши мы не храним, рекламой не

торгуем. Ниже — что именно, зачем и какие у вас права.

1. Кто мы и о чём документ

1.1. Эта Политика объясняет, как Индивидуальный предприниматель

Кондаков Матвей Игоревич (далее — «Мы», «Оператор») обрабатывает

персональные данные пользователей приложения DAVE (далее —

«Сервис»).

1.2. Документ составлен по требованиям Федерального закона № 152-ФЗ

«О персональных данных». Используя Сервис, вы соглашаетесь с этой

Политикой.

1.3. Актуальная редакция всегда размещена на сайте и доступна без

ограничений.

2. Какие данные мы собираем

2.1. Электронная почта — для регистрации, входа по коду и связи с

вами.

2.2. Технические данные устройства — идентификатор устройства,

версия приложения, время последней активности. Нужны, чтобы

привязать подписку к вашему устройству и защитить аккаунт.

2.3. Данные о подписке и платежах — статус подписки, факт и сумма

оплаты, идентификатор платежа. Данные банковской карты мы не

получаем и не храним — их обрабатывает платёжный сервис (банк-

эквайер).

2.4. IP-адрес и служебные журналы — могут фиксироваться

автоматически для безопасности и защиты от мошенничества.

2.5. Мы не собираем имя, телефон, адрес, паспортные данные и не

запрашиваем то, что Сервису не нужно.



3. Зачем мы их обрабатываем

4. На каком основании

4.1. Мы обрабатываем данные на основании вашего согласия, для

исполнения договора (Условий подписки DAVE) и для выполнения

обязанностей, возложенных на нас законом.

5. Где хранятся данные

5.1. Персональные данные граждан Российской Федерации

записываются и хранятся в базах данных, расположенных на

территории России — в соответствии со ст. 18 ч. 5 Федерального

закона № 152-ФЗ.

5.2. Чтобы Сервис работал стабильно и быстро для пользователей

по всему миру, часть данных обрабатывается на серверах

надёжного облачного хостинг-провайдера DigitalOcean,

расположенных в Федеративной Республике Германия. Эти

серверы обеспечивают работу бэкенда и сайта Сервиса. Германия

включена в перечень государств, обеспечивающих адекватную

защиту прав субъектов персональных данных, а о трансграничной

передаче мы заранее уведомляем Роскомнадзор в порядке ст. 12

Федерального закона № 152-ФЗ.

6. Кому мы передаём данные

6.1. Банку-эквайеру — для приёма оплаты (он же обрабатывает данные

вашей карты).

6.2. Поставщикам серверной инфраструктуры — для размещения и

работы Сервиса, на условиях конфиденциальности.

предоставить доступ к Сервису и платным функциям;

идентифицировать вас при входе и привязать подписку к устройству;

принять оплату и управлять подпиской;

оказать поддержку и ответить на обращения;

обеспечить безопасность и предотвратить мошенничество;

выполнить требования закона.



6.3. Мы не продаём ваши данные и не передаём их для рекламы третьих

лиц.

7. Сколько храним

7.1. Мы храним данные, пока действует ваш аккаунт и подписка, а также в

сроки, которые требует закон (например, по платёжным документам).

После этого данные удаляются или обезличиваются.

8. Ваши права

Вы можете в любой момент:

8.1. Для этого напишите на hello@dave.space — ответим в течение

разумного срока, как требует закон. Отзыв согласия может сделать

невозможным дальнейшее использование платных функций.

9. Как мы защищаем данные

9.1. Мы применяем технические и организационные меры защиты:

шифрование передачи данных, ограничение доступа, хранение паролей и

секретов в виде необратимых хэшей, журналирование действий

администраторов.

10. Изменения Политики

10.1. Мы можем обновлять эту Политику. Новая редакция публикуется на

сайте и вступает в силу с момента публикации. Продолжая пользоваться

Сервисом, вы принимаете обновлённую версию.

узнать, какие ваши данные мы обрабатываем;

исправить неточные данные;

удалить аккаунт и данные;

отозвать согласие на обработку.
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11. Контакты и реквизиты Оператора

ИП Кондаков Матвей Игоревич

ОГРНИП: 313222516100022

ИНН: 222104299242

Адрес: 191014, г. Санкт-Петербург, ул. Маяковского, д. 38, кв. 22

Эл. почта: hello@dave.space
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